Vyhody tisnoveé péce

poskytujeme 24 hodin denné / 7 dni v tydnu

staci stisknout jsme registrovana
tisnove tlacitko socialni sluzba

Adresa: ZIVOT g9 - Jihlava, z.U.
Zizkova 98, 586 01 Jihlava
(budova Jysku, 4. patro)

tisnovou péci poskytujeme Telefon: 567 211 695, 606 055 004

od roku 1
SR E-mail: tisnovapece@zivotgg-jihlava.cz

jsme v pravidelném zprostiedkujeme Web: www zivotgg-jihlava.cz

kontaktu Vam pomoc .
Facebook: ZIVOT 99 - Jihlava

Instagram: @zivotgg

soucasti zarizeni je cidlo
pohybu a alarm

bezplatné zapujéeni a servis zarizeni pro
domaci tisnovou péci fg Zastavka MHD: U Hibitova

k uzivatelim mame individualni pristup

aredl nemocnice
[
nabizime dvé varianty sluzby:

domaci a venkovni tisnovou péci zde nas

JYSK  najdete q Terénni socialni sluzba

q
I’ Tisfova péce

Poslanim tisnove péce je zprostredkovat
seniorum a osobam se zdravotnim postizenim
konkrétni pomoc a podporu ve chuvili,
kdy se citi ohrozeni na zdravi nebo
zivoté, doma i venku.

vyuzivame osvédcené
zarizeni c¢eské vyroby

ustredni hrbitov



Cilem tisnove péce
je uzivatel, ktery:

. ma v krizové situaci zprostredkovanou
konkrétni pomoc a podporu

+ muze zustat ve svém prirozeném
socialnim prostredi

Komu je sluzba urc¢ena a
kde ji poskytujeme?

Sluzba tisnové péce je poskytovana osobam
se zdravotnim postizenim od 18 let a seniorium
ktefi:

+ se nachazeji v nepriznivé socialni situaci,
protoze je u nich zvysSené riziko padu,
zhorseni zdravotniho stavu nebo ohrozeni
zivota,

+ zvladaji vyhodnotit svou krizovou situaci,
dorozumét se pres hlasove zarizeni v ceskem
¢i slovenskéem jazyce a obsluhovat tisnové
tlacitko,

+ Ziji v nasledujicich krajich:
Stredocesky, Jihomoravsky, Pardubicky,
Olomoucky, Kralovéhradecky, JihocCesky,
Vysocina, Zlinsky a Moravskoslezsky.

Jak sluzba funguje?

Uzivatel tisnoveé péce u sebe nosi tisnoveé
tlacitko a stiskne jej, pokud se ocitne v krizove
situaci (nahlé zhorSeni zdravotniho stavu,
pad, citi se ohrozen apod.). Uzivatel ma u sebe
v domacnosti nainstalované nase zarizeni
(tzv. terminalni stanici) s hlasitym vystupem,
mluvi do prostoru a terminalni stanice
snima jeho hlas.

Na dispecinku tisnoveé péce slouzi 24 hodin
denné 7 dni v tydnu kvalifikovani operatofi,
s nimiz uzivatel hovori.

Operator zprostredkuje pomoc: zkontaktuje
rodinné prislusniky, znamé, sousedy, zavola
zachrannou sluzbu, policii, hasice atd.

Soucasti zarizeni je také ¢idlo (nejedna
se o kameru), které snima pohyb uzivatele
v byté. Pokud cidlo po dany nastaveny
casovy interval nezachytilo zadny pohyb,
automaticky vysila informaci na dispecink.
Snazime se tak predejit situaci, kdy
uzivatel u sebe nema tisnové tlacitko,
upadne a nemuze tlacitko zmacknout.

Pokud uzivatel opusti byt a zamkne si terminalni
stanici, ¢idlo pohybu také funguje jako
zabezpecovaci zafizeni. Pokud by do bytu
vstoupila cizi osoba, na dispecinku se objevi
upozornéni, ze byl objekt narusen a operator
na vzniklou situaci reaguje. Jedna se tedy
i o prevenci kriminality.

Venkovni tisnovou péci poskytujeme
prostfednictvim mobilu s GPS lokalizaci.
Uzivatel v pripadé ohrozeni, stiskne
S.0.S. tlacitko na mobilnim telefonu
a spoji se s naSim operatorem, ktery danou
situaci resi. Soucasné také dochazi k lokalizaci
uzivatele v terénu.

Kolik za sluzbu zaplatite?

. jednorazovy poplatek:
- 850 K¢ za montaz zarizeni
- mésicni poplatek za tisnovou péci:
- domaci tisnova péce 350 KE mésicné

- domaci a venkovni tisnova péce 450 K¢
mesicné

» sluzbu lze hradit z Prispévku na péci

Jak si zaridit tisnovou péci?

. podejte si Zadost o poskytovani tishove
péce - vyplnénou a podepsanou Zadost
zaslete (postou, e-mailem) nebo prineste
osobné k nam do organizace

. poté Vas bude kontaktovat socialni pracovnik
a domluvi se s Vami na veskerych podrobnos-
tech

« montaz zarizeni se snazime zajistit v nejkratSim
mozném terminu

Jake zasady uplatiujeme?
- individualni pristup

« respektovani soukromi uzivatele, jeho vlastni
volby, rozhodnuti, zvyklosti ¢i nazoru

. zachovani lidské dustojnosti
+ rovny pristup

» jednoducha obsluha zarizeni



